zolryn

Asistente de WhatsApp y panel
de gestion para clinicas
odontologicas

Turnos que se agendan solos, recordatorios que salen siempre y pacientes
inactivos que vuelven a la agenda. Todo desde el WhatsApp que la clinica ya usa.

ESTADO ACTUAL

Producto construido y funcionando con datos de demostracion. Disponible para las primeras
implementaciones.



Tres cosas que ninguna recepcion llega
a hacer

Turnos por teléfono

El teléfono suena mientras hay un paciente en el sillén. Fuera de horario no atiende
nadie, y el que llama busca otra clinica.

Recordatorios que no salen

Se mandan cuando alguien se acuerda. Cada turno que no se confirma es una hora de
sillén vacia que ya estaba pagada.

Pacientes que no vuelven

Cientos de fichas de gente que dejoé de venir hace mas de un afo. Nadie los llamé nunca,
porque nadie tiene el tiempo.



QUE HACE EL ASISTENTE

Atiende el WhatsApp de
la clinica las 24 horas

e Agenda, reprograma y cancela turnos
consultando la disponibilidad real en el
calendario. 21:44 > - 2= @

& T +1(555)638-4119

e

® Entiende mensajes escritos como habla la gente,

no comandos. Hola quiero reagendar mi turno de hoy.
0316 W/
® Responde también con notas de voz generadas Tade, tenés un turno hoy a las 10:00 con
el Dr. Marcos. ¢Para qué dia y hora querés
por IA. reprogramarlo? 03:17

. El martes alas 117 ..
e Deriva a una persona cuando la consulta lo 03:19

necesita, y avisa a la clinica. I_EI martes_a]as 11:00 esta disponible.
¢Confirmas que quieres reprogramar tu turno
para el martes a las 11:007 03:19

Si. 9319w

Tu turno fue reprogramado para el martes

. 7 de julio a las 11:00 con el Dr. Marcos.
Escri be como habla ¢Mecesitas ayuda con algo mas?

03:19

No hay menus numerados ni botones. El paciente I T T T T

pide el turno con sus palabras y el asistente lo cancelas? 03:20 W

entiende. Confirmando que querés cancelar tu turno

del martes 7 de julio a las 11:00 con el Dr.

Marcos, ;correcto? 03:20

Si. 0320
Tu turno del martes 7 de julio a las 11:00 fue

cancelado. Quedo a disposicién si necesitas
reservar otro turno o cualquier otra consulta.

0311
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RECORDATORIOS Y REACTIVACION

La plata que ya estaba
en la ficha

® Recordatorio antes de cada turno, con opcion de
reprogramar en un mensaje.

21:45 & - 2Ra=6

® Seguimiento post-tratamiento automatico.
& T +1(555)638-4119

e

® Detecta pacientes sin visitas hace meses y los > 0320 W

contacta para volver a agendarlos, Tu turno del martes 7 de julio a las 11:00 fue
cancelado. Quedo a disposicidn si necesitas

reservar otro turno o cualquier ofra consulta.
® Cada conversacion queda registrada en la ficha 03:21

del paCiente, 7 de julio de 2026

Hola Alvaro Gutierrez. Segun nuestros
registros, coresponde tu control de
seguimiento después de martes 7 de julio.
Para coordinar la fecha, respondé este

mensaje. 21:58
Los textos |OS deflne Ia CllnICa hola, me crearias un turno para el miercoles
c o . ., alas 11:007 ]
Los mensajes de recordatorio y de reactivacion se 200
escriben con el equipo. No vienen impuestos. El miércoles a las 11:00 esta disponible.
¢Confirmas ese dia y horario para reservar tu
turno? 23:10
Si 2310w

Tu turno quedd reservado para el miércoles
8 de julio a las 11:00. ;Hay algo més en lo
gue pueda ayudarte? 2310

Hola Alvaro Gutierrez! Te recordamos tu
turno en la clinica para mafiana miércoles 8
de julio a las 11:00. Si necesitas reprogramar
o cancelar, respondé este mensaje. 2317

8 de julio de 2026

Si, confirmo. 1545 ¥
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Como esta la clinica hoy, de un vistazo

Turnos del dia y de la semana, pacientes registrados, actividad del asistente y los casos que se
derivaron a una persona.
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Lo que hace la IA, medido

Turnos por estado, tasa de confirmacion y evolucién semana a semana. La clinica ve
exactamente qué trabajo dejo de hacer a mano.
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Se arma alrededor de como la clinica ya
trabaja

No hay que cambiar de sistema ni migrar nada. El asistente se integra con el calendario y las
herramientas que el equipo ya usa.

WhatsApp Business API
La puerta de entrada del paciente

n8n
El orquestador: donde vive toda la logica

Modelos de lenguaje via OpenRouter
Interpreta lo que el paciente escribe

Airtable
Base de pacientes, turnos e historial

Google Calendar
La agenda que el equipo ya usaba

LO QUE EL ASISTENTE NO HACE

Ante una urgencia o un dolor fuerte no intenta resolver: avisa a la clinica y frena. Esta decidido
asi a proposito.
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COMO TRABAJAMOS

Cuatro pasos, sin sorpresas

‘ Diagnadstico

Sin costo. Entendemos cémo trabaja la clinica y qué conviene automatizar.

Propuesta
Alcance, plazos y presupuesto claros antes de empezar.

Implementacion

Desarrollo, integraciéon con las herramientas actuales y pruebas.

Acompanamiento
Capacitacion del equipo, monitoreo y ajustes.

Busco las primeras clinicas

Las primeras implementaciones tienen condiciones especiales. El diagnostico inicial no
tiene costo y dura 45 minutos.
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